Branschorganisationen fér revisorer och radgivare

FAR SRS allmanna villkor for fristaende radgivning

Version 2007.2

1. Allméant

Dessa allménna villkor géller Uppdrag avseende
fristdende radgivning som Revisionsbyran atar sig
att utfora for Uppdragsgivaren i enlighet med ett
sarskilt Uppdragshrev. Nedanstaende villkor och
Uppdragsbrev, med bilagor eller skriftliga tillagg
eller referenser, utgor tillsammans Uppdragsavtalet
mellan Revisionsbyrén och Uppdragsgivaren.

Revisionsbyran kan traffa ramavtal med
Uppdragsgivaren varav framgar att alla framtida
Uppdrag avseende fristdende radgivning ska
omfattas av dessa allmanna villkor. Vid eventuell
konflikt mellan & ena sidan dessa allmanna villkor
och annan dokumentation som utgor en del av
Uppdragsavtalet och a andra sidan Uppdragsbrevet,
ska Uppdragsbrevet ha foretréde.

Dessa allménna villkor &r inte tillampliga pa sadana
uppdrag dar "FAR SRS allméanna villkor for
lagstadgad revision i svenska aktiebolag™ ar
tillampliga.

2. Uppdragets omfattning och utférande
2.1 Uppdragsbrev

Uppdragets ndrmare omfattning och inriktning
regleras i Uppdragsbrev, som ska bekraftas
skriftligen av Uppdragsgivaren.

2.2 Behovsbekraftelse

Uppdragsgivaren ansvarar for att Uppdragets
omfattning och inriktning enligt Uppdragsavtalet
bedomts tillgodose Uppdragsgivarens behov pa ett
rimligt satt.

2.3 Andring och tillagg

Andringar eller tillagg till befintligt Uppdragsavtal
ar giltiga endast om de bekraftats skriftligen av
béda Parter.

3. Parternas ataganden

Revisionsbyran ska utféra Uppdraget med sadan
skicklighet och omsorg som féljer av god yrkessed i
revisions- och redovisningsbranschen.

Uppdragsgivaren ansvarar for att beslut fattas pa
underlag av tillracklig omfattning och kvalitet samt
att verksamheten bedrivs i enlighet med gallande
lagar och bestammelser.

Uppdragsgivaren ska pa begaran av Revisionsbyran
utan dréjsmal tillhandahalla sadan komplett och
korrekt information som behdvs for Uppdragets

genomforande. Om Uppdragsgivaren eller tredje
man som Uppdragsgivaren anvisat drdjer med att
tillhandahalla information och material eller inte
vidtar atgarder som kravs for Uppdragets utforande,
kan detta orsaka forseningar och merkostnader.
Revisionsbyran ansvarar inte for sadana forseningar
och merkostnader, vare sig det ror sig om dkade
arvodeskostnader eller andra kostnader.

Om inte Uppdragsgivaren och Revisionsbyran
sarskilt kommit 6verens om nagot annat i
Uppdragsavtalet, baseras Uppdraget pa den
information och det material som Uppdragsgivaren
tillhandahaller. Nar Uppdraget genomfors, utgar
Revisionsbyran fran att informationen och
materialet ar korrekt och fullstandigt, vilket innebéar
att Revisionsbyran inte sjalvstandigt verifierar den
information och det material som l&mnats.
Revisionsbyran ansvarar inte for slutsatser eller
rekommendationer baserade pa felaktig eller
bristfallig information fran Uppdragsgivaren eller
av tredje man som Uppdragsgivaren anvisat. Om
det finns uppenbara skal for Revisionsbyran att anta
att den information som man fatt ar felaktig eller
bristfallig, ska Uppdragsgivaren skyndsamt
informeras om detta. Under Uppdragets utférande
ska Uppdragsgivaren se till att Revisionsbyran utan
dréjsmal far 1opande information om eventuella
forandringar i forutsattningarna for Uppdraget.

For att Revisionsbyran ska kunna genomfora
Uppdraget inom de uppsatta tidsramarna eller i
ovrigt inom rimlig tid och med bibehallen kvalitet,
ska Uppdragsgivaren sékerstalla att Uppdrags-
givarens personal finns tillganglig for att ge
Revisionsbyran den assistans som Revisionsbyran
rimligen kan begéra.

Revisionsbyran atar sig att efter skriftliga
anvisningar fran Uppdragsgivaren folja de
sékerhetsforeskrifter som géller for anvéndningen
av Uppdragsgivarens datautrustning eller tillgangen
till datanétverk.

4. Behandling av personuppgifter

Uppdragsgivaren svarar for att personuppgifter
behandlas i enlighet med gallande lagstiftning.
Revisionsbyran ska folja Uppdragsgivarens
skriftliga instruktioner for behandling av
personuppgifter och beakta bestammelserna i
personuppgiftslagen (1998:204) nar sadana
uppgifter behandlas.
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5. Avrapportering och
ansvarsbegransningar

Om uppdraget innefattar leverans av dokument ska
foljande galla. Revisionsbyran fullgor sitt Uppdrag
genom att leverera slutdokument (lagrade saval
fysiskt pa papper som i elektronisk form) till
Uppdragsgivaren. Dokumenten kan omfatta rad och
rekommendationer i rapporter, métesanteckningar,
korrespondens, utlatanden i olika avseenden samt
handlingar upprattade pd Uppdragsgivarens begaran,
sasom forslag till bokslut och arsredovisning.

Under Uppdragets utférande och pé begéran av
Uppdragsgivaren kan Revisionsbyrdn komma att
muntligen (vid telefonsamtal eller vid méten) och
mer informellt 1amna svar pa direkta fragor eller i
ovrigt lamna kommentarer. Eftersom detta kan
innebdra ett snabbt svar pé eller en snabb
kommentar om ett komplicerat problem dér
Revisionsbyran inte har tillgang till fullstandig och
korrekt information, blir Revisionsbyran inte
ansvarig forran svaret eller kommentaren bekraftats
skriftligen.

Utkast till dokument som Revisionsbyran
tillhandahaller Uppdragsgivaren under hand utgor
inte Revisionsbyrans slutliga stallningstagande, och
Uppdragsgivaren kan darfor aldrig forlita sig pa
eller agera eller avsta fran att agera med stod av
sddana utkast.

6. Revisionsbyrans bemanning
6.1 Egen personal

Revisionsbyran atar sig att bemanna Uppdraget
med personal pa ett sddant satt att dtagandet enligt
punkt 3 uppfylls. Om Parterna i Uppdragsbrevet
eller nagot annat dokument i Uppdragsavtalet har
kommit Gverens om vilka medarbetare (saval
anstallda som partners) som ska inga i Uppdrags-
teamet — utan nagon sarskild begransning av ratten
att byta ut personal — far Revisionsbyran byta ut
medarbetare om detta inte negativt paverkar
Revisionsbyrans atagande enligt punkt 3 eller 6kar
kostnaderna for Uppdragsgivaren eller medfor att
eventuell tidsplan i nagot vasentligt hanseende
rubbas.

6.2 Underkonsulter

Om Uppdragsbrevet inte sérskilt reglerar
Revisionsbyrans ratt och mojlighet att anlita
underkonsulter, kan Revisionsbyrén, om man
beddmer det nédvandigt, anlita underkonsulter
forutsatt att dessa uppfyller Revisionsbyrans
atagande enligt punkt 3. Revisionsbyran svarar for
underkonsultens arbete och har ratt till ersattning
for arbete utfort av underkonsulten som ingar i

Uppdraget. Revisionsbyrén &tar sig ocksa att
ansvara for att underkonsulten foljer de riktlinjer
och ataganden i dvrigt som galler for
Revisionsbyran gentemot Uppdragsgivaren.

7. Rekrytering

Parterna forbinder sig att under Uppdraget och sex
(6) manader efter det att det upphort inte — vare sig
direkt eller indirekt genom ndgon annan — anstlla,
forsoka anstalla eller pa ndgot annat sétt binda upp
nagon personal hos respektive Part som varit
involverad i Uppdraget.

8. Arvode, utlagg m.m.
8.1 Allmant

Om inte nagot annat sarskilt avtalats i Uppdrags-
brevet ska nedanstaende galla for arvode, utlagg

och kostnader, tillkommande skatter och avgifter
m.m.

8.2 Beradkning av arvode

Arvodet for Uppdraget kommer att debiteras enligt
de berdkningsgrunder som anges i Uppdragsbrevet.
Om sédana berdkningsgrunder saknas kommer
Revisionsbyran att debitera skaligt arvode och dé
beakta tidsatgang, komplexitet i Uppdraget,
behovet av specialistkunskap, forskning och know-
how som utvecklats av Revisionsbyran, anvandning
av teknik och strukturkapital samt om Uppdraget
varit sd bradskande att arbetet behovt utforas efter
ordinarie arbetstid, pa helger och under
semesterperioder.

Revisionsbyran ska underratta Uppdragsgivaren
skriftligen sa snart det ar uppenbart att det
berdknade arvodet kommer att dverskridas.
Uppdragsgivaren har att senast inom tio (10)
arbetsdagar efter underrattelsen meddela
Revisionsbyran om man har nagra invandningar.

8.3 Prisjustering, utldgg och skatter

Om inte nagot annat sarskilt avtalats i
Uppdragsbrevet har Revisionsbyran ratt att for
I6pande uppdrag gora sadana prisjusteringar som
kan hé&nforas till allménna prisjusteringar inom
Revisionsbyran.

Utover arvode har Revisionsbyran ratt till ersattning
for utlagg och kostnader i samband med Uppdraget
sdsom ansoknings- och registreringsavgifter, utlagg
for resor, kost och logi. Darutdver kan Revisions-
byran debitera for sekreterartjanster, fotokopiering,
utskrifter, fax, bud, porto etc.

Uppdragsgivaren ska betala Revisionsbyran den
mervardesskatt eller annan skatt, som utgar i
anledning av Uppdraget.
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9. Fakturering och betalningsvillkor

Om inte nagot annat sarskilt avtalats i Uppdrags-
brevet ska nedanstaende gélla. Revisionsbyran
fakturerar Uppdragsgivaren Iépande baserat pa det
arbete som utforts och de utlagg som gjorts.
Revisionsbyran kan alternativt fakturera
Uppdragsgivaren a conto baserat pa uppskattat
arvode for Uppdraget. Uppdragsgivaren ska betala
senast tio dagar fran fakturadatum. Vid forsenad
betalning debiteras drojsmalsranta enligt rantelagen.

Om Uppdragsgivaren inte betalar en fordran i ratt
tid har Revisionshyran rétt att omedelbart avbryta
Uppdraget till dess den utestaende fordran ér till
fullo betald, och Revisionsbyran ar da fri fran
ansvar for en forsening eller nagon annan skada
som kan bli foljden av avbrottet. Revisionsbyran
har réatt att sdga upp Uppdragsavtalet enligt punkt
12 om Uppdragsgivaren efter mer &n trettio (30)
dagar efter forfallodagen &nnu inte betalat.
Motsvarande géller om Uppdragsgivaren inte i tid
betalar for nagot annat uppdrag som
Revisionsbyran utfort.

10. Sekretess, nyttjanderatt och
immateriella rattigheter
10.1 Parternas sekretessatagande

Respektive Part forbinder sig att inte roja
konfidentiell information om Uppdraget for
utomstaende, inte heller information om den andra
Partens verksamhet och angeladgenheter utan den
andra Partens skriftliga samtycke, om detta inte ar
nddvandigt for Uppdragets utférande. Revisions-
byréan svarar for att en eventuell underkonsult ar
bunden av detta sekretessatagande.

Med konfidentiell information avses varje rad och
upplysning, i muntlig eller skriftlig form, av teknisk,
ekonomisk eller kommersiell art som utvéxlats
mellan Parterna under Uppdraget eller som nagon
av Parterna pa nagot annat sétt far kannedom om
med anledning av Uppdraget, med undantag for
sadana rad och upplysningar som

— ar allmént k&nda eller kommer till allmén
kdnnedom pa n&got annat sétt 4n genom brott mot
sekretessatagande ovan, eller

— en Part tagit emot fran tredje man som inte &r
bunden av sekretessatagandet ovan, eller

— en Part maste lamna enligt lag eller till foljd av
yrkesmassig skyldighet eller for att ratta sig efter en
myndighets beslut.

Dessutom har Parterna rétt att yppa konfidentiell
information

— till sina forsakringsbolag eller juridiska radgivare,
eller

— i samband med ett rattsligt forfarande i den man
det krévs for att Parterna ska kunna ta tillvara sina
rattmatiga intressen.

10.2 Nyttjanderatt till resultat

Uppdragsgivaren har inte ratt att till tredje man eller
i den egna organisationen sprida eller anvanda
material som tillhandahalls av Revisionsbyran i
samband med Uppdragets utforande sasom resultat
i form av exempelvis rapporter som tas fram under
Uppdragets utférande ("Resultatet™), i vidare man
an vad som féljer av Uppdraget, om inte ndgon
sérskild overenskommelse tréffas om detta i
Uppdragsbrevet. Revisionsbyran far utan
begransning ateranvanda eller nyttja Resultatet av
Uppdraget i andra uppdrag forutsatt att man inte
genom detta handlar i strid med punkt 10.1.

10.3 Immateriella rattigheter

Revisionsbyran behaller aganderatten till alla
immateriella rattigheter, sdval dgda eller utvecklade
fore Uppdraget som utvecklade under Uppdraget.
Uppdragsgivaren far dock anvéanda sig av
immateriella rattigheter &gda eller utvecklade av
Revisionsbyran for att kunna tillgodogoéra sig
Resultatet av Uppdraget, forutsatt att det inte sker i
vidare man &n vad som féljer av punkt 10.2.

Om Uppdraget omfattar eller berdr immateriella
rattigheter som &gs eller har utvecklats av
Uppdragsgivaren och som under Uppdragets gang
modifieras eller utvecklas genom insatser fran
Revisionsbyran, behéller Uppdragsgivaren den fulla
aganderatten till dessa rattigheter. Revisionsbyréan
far dock — om inte nagot annat avtalas i
Uppdragsbrevet — dteranvanda eller nyttja den
kunskap och know-how som man genom sina
insatser tillfort Uppdragsgivaren, forutsatt att man
inte genom detta handlar i strid med punkt 10.1.

Ingendera Parten far anvanda den andra Partens
varumarken, logotyp eller andra kénnetecken utan
uttryckligt och skriftligt samtycke.

11. Intressekonflikter

Parterna étar sig att innan Uppdragsavtalet traffas
vidta rimliga atgarder for att undersoka att inte
Uppdraget ger upphov till en intressekonflikt som
kan &ventyra Uppdragets fullgérande. Vardera
Parten atar sig att informera den andra Parten om
dels sadana principiella intressekonflikter som
maste beaktas nar Uppdragsavtalet traffas, dels
sadana specifika intressekonflikter som eventuellt
aktualiseras under Uppdraget. Revisionshyran
maste da beakta eventuella tvingande regler och
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andra standarder inom revisions- och
redovisningsbranschen, sdsom FAR SRS yrkesetiska
regler. Parterna &r 6verens om att det inte ar mojligt
att upptécka och forutse alla de intressekonflikter
som eventuellt finns ndr Uppdragsavtalet tréffas
eller som, enligt ndgondera Partens uppfattning,
uppstar darefter. Uppdragsgivaren ar medveten om
att Revisionsbyran ar bunden av sekretess rérande
uppdrag for andra kunder och att bakgrunden till en
intressekonflikt darfor ibland inte kan yppas. D&
nagondera Parten (eller bada) anser att det finns en
intressekonflikt, ska dock Parterna efter basta
formaga forsoka finna formerna for att 16sa fragan
for att Uppdraget ska kunna fullféljas.

12. Giltighetstid och uppsagning
12.1 Uppdragsavtalets giltighetstid

Uppdragsavtalet borjar galla fran den dag som
anges i Uppdragsbrevet eller fran den dag
Uppdraget paborjas om nagot startdatum inte anges
i Uppdragsbrevet. Uppdragsavtalet géller fram till
dess Uppdraget avslutats.

12.2 Uppségning — avtalsbrott

En Part far genom ett skriftligt meddelande saga
upp Uppdragsavtalet med omedelbar verkan om
den andra Parten bryter mot villkoren enligt
Uppdragsavtalet och avvikelsen ér av vésentlig
betydelse.

12.3 Uppsagning — obestand m.m.

En Part far genom ett skriftligt meddelande saga
upp Uppdragsavtalet med omedelbar verkan om
den andra Parten inte kan betala sina skulder eller
har konkursforvaltare, foretagsrekonstruktor eller
likvidator utsedd eller om det finns skal anta att
nagot sadant kommer att intraffa.

12.4 Uppsagning — opartiskhet eller
sjalvstandighet

En Part far genom skriftligt meddelande siga upp
Uppdragsavtalet med omedelbar verkan om det
visar sig att Uppdraget kan komma att hota
Revisionsbyrans opartiskhet eller sjalvstandighet i
egenskap av revisor for Uppdragsgivaren eller
nagon annan revisionskund och hotet inte gar att
reducera till en acceptabel niva genom andra
atgarder.

12.5 Uppségning — arvode

Vid uppségning av Uppdragsavtalet ska
Uppdragsgivaren till Revisionsbyran betala arvode,
utldgg och andra kostnader enligt punkt 8 som
Revisionsbyran enligt Uppdragsavtalet &r berattigad
till fram till uppségningstidpunkten. Om
uppségningen inte gors enligt punkt 12.3 eller 12.4

eller om den gors av Uppdragsgivaren och inte
grundar sig pa ett vasentligt avtalsbrott fran
Revisionsbyrans sida, ska Uppdragsgivaren dven
ersatta Revisionsbyréan for andra rimliga kostnader
som uppstatt i samband med uppsagningen av
Uppdragsavtalet. Till sddana kostnader raknas bl.a.
kostnader for underkonsultavtal, sérskilda
investeringar som foranleds av Uppdraget och
sérskilda avvecklingskostnader till foljd av att
Uppdragsavtalet upphart i fortid. Revisionsbyran
ska vidta skaliga atgarder for att sa langt mojligt
begréansa sadana kostnader.

13. Ansvar
13.1 Force Majeure

Revisionsbyran ar inte ansvarig for en skada som
beror pd svensk eller utlandsk lag eller myndighets-
atgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller ndgon annan liknande omstandighet.
Ifrdga om strejk, blockad, bojkott och lockout galler
forbehallet aven om Revisionsbyran sjalv ar
foremal for eller vidtar en sadan konfliktatgard.

13.2 Lagandringar m.m.

Revisionsbyran genomfér Uppdraget i enlighet med
de regler som galler under avtalstiden och utifran
forstaelsen av tillamplig forfattningstolkning,
domslut och géllande regler vid den tidpunkt som
Uppdraget eller en del av Uppdraget genomfors.
Revisionsbyran har inget ansvar for foljderna av
forfattningsandringar eller omtolkningar som gors
efter det datum som Revisionsbyran avrapporterat
Uppdraget eller en relevant del av Uppdraget.

13.3 Tredjemansansprak

Om inte nagot annat avtalats i Uppdragsbrevet ar
resultatet av Uppdraget avsett att endast anvandas
av Uppdragsgivaren, och darfor accepterar
Revisionsbyran inte ndgot ansvar gentemot tredje
man eller ndgon utomstaende som till aventyrs
forsoker utnyttja, dra fordel av eller forlita sig pa
det arbete som Revisionsbyran utfort i Uppdraget.
Revisionsbyran ska hallas skadeslds av
Uppdragsgivaren for varje form av krav pa
ersdttning som tredje man riktar mot
Revisionsbyran — innefattande Revisionsbyréans
egna kostnader pa grund av tredjemanskrav — till
foljd av att Uppdragsgivaren gjort Resultatet av
Uppdraget tillgangligt for tredje man.
Uppdragsgivaren blir dock inte ansvarig for
tredjemanskrav om det kan visas att Revisionsbyran
uppsatligen har handlat felaktigt eller forfarit grovt
vardslost.
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13.4 Begransning av ansvar

Skador i andra fall &n de som avses i 13.1 och 13.2
ska Revisionsbyran ersétta endast om
Revisionsbyran forfarit oaktsamt. Revisionsbyran
ar inte i ndgot fall ansvarig for bortfall av
produktion, utebliven vinst eller ndgon annan
indirekt skada eller foljdskada av ndgot som helst
slag.

13.5 Maximalt ersattningsbelopp

Revisionsbyrans ansvar for alla skador, forluster,
kostnader och utgifter i Uppdraget ar begransat till
det hogsta av antingen tva (2) ganger betalat arvode
for Uppdraget enligt Uppdragsavtalet eller tio (10)
ganger det prisbashelopp enligt lagen (1962:381)
om allméan forsakring som gallde nar Uppdrags-
avtalet traffades. Begransningen géller dock inte da
det visas att Revisionsbyran fororsakat skadan
genom uppsat eller grov vardsloshet.

13.6 Reklamation

Uppdragsgivaren ska utan dréjsmal skriftligen till
Revisionsbyran reklamera sadana fel eller brister i
utférandet av Uppdraget eller en del av Uppdraget

som Uppdragsgivaren upptécker eller bort upptécka.

Reklamationen ska innehalla tydliga uppgifter om
felets eller bristens art och omfattning. Efter en
reklamation eller anmérkning ska Revisionsbyran
beredas tillfalle att inom skalig tid avhjalpa fel eller
brist — om s& & magjligt — innan Uppdragsgivaren
kraver ersattning. Uppdragsgivarens rétt till
skadesténd eller annan gottgorelse ar forverkad om
reklamationen inte gors inom skalig tid.

For att skadestandskrav ska kunna goras gallande
mot Revisionsbyran, ska Uppdragsgivaren forst
gora en reklamation och dérefter framstalla
skadestandskraven skriftligen senast inom tolv (12)
manader efter reklamationen.

14. Uppdragsdokumentation —
Meddelande — Elektronisk
kommunikation

14.1 Uppdragsdokumentation

Revisionsbyran behaller uppdragsdokumentationen
i minst tio (10) ar efter avslutat Uppdrag.

14.2 Meddelande

Reklamationer, uppsagningar och andra
meddelanden avseende Uppdragsavtalets
tillampning samt adressandringar ska éversandas

genom bud eller rekommenderat brev, e-post eller
telefax till Parternas senast angivna adress.
Meddelanden ska anses ha kommit mottagaren
tillhanda

—om lamnat med bud: vid éverlamnandet till
mottagaren,

— om avsant med rekommenderat brev: tre (3)
arbetsdagar efter avldmnandet for postbefordran,

— om avsént med e-post: vid avsandandet om
mottagandet behodrigen bekréftats, och

—om avsant med telefax: vid avsandandet om
mottagandet behdrigen bekréftats.

14.3 Elektronisk kommunikation

Elektronisk dverforing av information mellan
Parterna kan inte garanteras vara saker eller fri fran
virus eller fel, och foljaktligen kan sadan
information obehdrigen fangas upp, forvanskas,
forloras, forstoras, forsenas eller komma fram i
ofullstandigt skick eller skadas pd ndgot annat satt
eller vara riskabel att anvanda av ndgon annan
anledning. Parterna ar medvetna om att system och
rutiner inte kan garantera att gverforingar inte
kommer att utsattas for risker, men bada Parter
samtycker till att anvénda kommersiellt rimliga
metoder for viruskontroll eller sekretess innan
information skickas elektroniskt. Parterna
accepterar dessa risker och godkéanner elektronisk
kommunikation dem emellan.

15. Fullstéandigt avtal, partiell ogiltighet

Uppdragsavtalet utgér hela 6verenskommelsen
mellan Parterna rérande Uppdraget. Det ersétter
och upphéver varije tidigare forslag, korrespondens,
dverenskommelse eller annan kommunikation,
skriftlig som muntlig.

Om nagon bestammelse i Uppdragsbrevet
konstateras ogiltig ska detta inte innebdra att dessa
Allménna villkor eller Uppdragsavtalet i sin helhet
ar ogiltiga. | den mén ogiltigheten paverkar en Parts
rattigheter eller skyldigheter, ska istéllet skalig
jamkning ske.

16. Tillamplig lag
Svensk lag, med undantag for dess lagvalsregler,
ska tillampas pa Uppdraget.

17. Tvister

Tvister i anledning av Uppdraget ska avgoéras av
allméan domstol.
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